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Note liminaire

Conformément a l'article D2224-2 du Code Général des Collectivités territoriales, la
note liminaire présente le prix total de 'eau et ses différentes composantes.

La facture globale de l'eau potable et de l'assainissement, toutes taxes et
redevances comprises, au 01/01/2018 et au 01/01/2019 pour une consommation

de 120 m® est présentée ci-dessous.

Facture eau et assainissement pour une consommation de 120 m®

Part délégataire
Abonnement Eau potable
Consommation Eau potable
Abonnement Assainissement
_Consommation Assainissement
Part collectivité
Abonnement Eau potable
Consommation Eau potable
Abonnement Assainissement
~ Consommation Assainissement

Préservation des ressources en eau (agence de l'eau)

Organismes publics
Lutte contre la pollution (Agence de I'eau)
Modernisation du réseau de collecte (Agence de l'eau)
TVA
TVA Eau potable
TVA Assainissement

Total TTC
Total TTC Eau potable

| Total TTC Assainissement
 Total TTC Global

Pour la partie eau potable le lecteur se réféerera au RPQS concernant le service

d'eau potable.
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Ce qu'il faut retenir de 2018

Avec 1,348 €TTC/m® (sur la base d'une facture 120m®), le prix du service
d’assainissement des eaux usées au 1% janvier 2018 est quasi identique au tarif de
2019,

Concernant I'exploitation,

® 5,2 km de linéaire ont été curés de fagon préventive. Ainsi, depuis 2013, on
ne recense qu'un seul point noir sur le réseau, ce qui refléte un bon
fonctionnement.

o Suite 4 une campagne importante de tests a la fumée réalisée en 2017

(3000 test réalisés), aucune campagne de test a la fumée n'a eté réalisée sur
I'exercice 2018.

Par ailleurs, le délégataire poursuit, 'acquisition de connaissances sur le reseau
par la réalisation d'inspections télévisées (prés de 300 m de réseau en 2018 avec
un total de 13 km depuis le début du contrat).




Les indicateurs techniques du service

Le tableau de bord des performances du service assainissement de 2018 est donné ci-dessous :

; Description du service

............................................................................................................................

Estimation du nombre d’habitants desservis par un

réseau de collecte des eaux usées, unitaire ou séparatifi 11 286 11 098
(D201.0)

Nombre d’abonnés 4786 4 950
Nombre d'autorisations de déversement d'effluents

d’'étahlissements industriels au réseau de collecte des 1 1
eaux usées (D202.0)

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 (D204.0) i 1,349 | 1,348

............................................................................................................................

.............................................................................................................................

Taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux
usées (P201.1)

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des
réseaux de collecte des eaux usées (P202.2B)

Conformité de la collecte des effluents (P203.3) NC NC

Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des 1
interventions fréquentes de curage par 100 km de réseau! 2 59
(P252.2)

Taux moyen de renouvellement des réseaux de collecte
des eaux usées (P253.2)

Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par
les réseaux de collecte des eaux usées (P255.3)

2,58

I 1
I 1
I 1
I 1
I i
039% | 0,08% I
I i
1 1
E !

Tapleau de bord 2018

..............................................................................................................................

Taux de débordement d'effluents dans les locaux desi 0 i 0 @
usagers (P251.1) | i

Taux d'impayés sur les factures d'eau de lannée | o i o
précédente (P.257.0) { A% 04T
Montant des abandons de créance ou versements & un | i

fonds de solidarité (P207.0) | o€ | 0% ©
Taux de réclamations pour 1000 abonnés (P.258.1) | 481 | 586 ©

* Gestion financiére

B R R T R PR P PR PR R P PR P R

| 1
Durée d’extinction de la dette de la collectivité (P256.2) i 0 0 i ©

Les indicateurs de performances suivants sont renseignés dans le RPQS de la
Communauté de communes de la Vallée du Gapeau a qui a été transférée la compétence
«dépollution des effluents ».
- [D203.0] Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration
- [P204.3] Conformité des équipements d'épuration
- [P205.3] Conformité de la performance des ouvrages d'épuration
- [P206.3] Taux de boues issu des ouvrages d’'épuration évacuées selon des filieres conformes
- [P254.3] Conformité des performances d'épuration au regard de l'acte individuel pris en
application de la police de I'eau
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1 1. Présentation générale

........................................................................................................ sssissastsrsssesnnans

R 1.1. Le contexte réglementaire

e e e RN EA AR RN RN R R R EE ARSI ISR ERR IR AR ssssssssssranas R R et nannus -

H

Le présent rapport a pour objet de rassembler et présenter les différents éléments
techniques et financiers relatifs au prix et a la qualité du service public d’assainissement
pour I'exercice écoulé conformément a l'article L.2224-5 du code général des collectivites
territoriales.

En effet, depuis I'exercice 1995 et en application du décret n°95-635 du 6 mai 1995, le
maire est tenu de présenter a 'assemblée délibérante un rapport annuel sur le prix et la
qualité du service public de I'assainissement.

Cette disposition est a mettre en paralléle avec la loi n®95-127 du 8 février 1995 relative aux
marchés publics et délégations de services publics qui impose aux délégataires de produire
a la collectivité délégante, avant le 1" juin un rapport annuel d'activité. Le décret 2005-236
du 14 mars 2005 impose, lui, de nouvelles obligations sur le contenu du rapport annuel du
délégataire instauré par la loi précédemment citée.

Par ailleurs le décret n°2007-675 du 2 mai 2007 a introduit dans le rapport annuel sur le prix
et la qualité des services d'eau et d'assainissement la mesure de la performance sur de
nombreux critéres, comme la qualité du service au client, la maitrise des impacts
environnementaux.

Tous les rapports doivent obligatoirement étre mis a disposition du public dans les
communes de plus de 3 500 habitants, sur place, dans les quinze jours qui suivent leur
présentation & l'assemblée délibérante, le public en étant avisé par voies d'affichage
classique durant 1 mois. Parallélement un exemplaire est adressé au préfet, pour
information.

Le décret n°2015-1820 du 29 décembre 2015 introduit dans son article 3 I'obligation pour

ces mémes communes (ou EPCI) la transmission du RPQS au Systéme d'Information sur
eau (SISPEA).

1.2, L' organlsatlon administrative du service et mode de gestion

T sssssnnan desasssetersaas st NaR T iraR s RR st RN s .

La commune de SOIIIeS—Pont est compétente en matiére d'assainissement collectif.

La gestion du service public d'assainissement a été déléguée. Le service est exploité en
affermage a I'échelle de la commune.

A lissue de la procédure de consultation qui s'est déroulée conformément aux articles
L1411-1 et suivants du Code général des Collectivités Territoriales, la société SADE-
Exploitation du Sud-Est, filiale de Veolia Eau a été désignée délégataire en vertu d'un
contrat qui a pris effet le 1% juillet 2010 pour une durée de 12 ans et arrivera & échéance le
30 juin 2022.

Le Délégataire assure :

- L'exploitation dont notamment I'entretien, la surveillance, les réparations et les
renouvellements nécessaires des installations de fagon a assurer la continuité du
service aux usagers.

- La conduite des relations avec les usagers du service

- La fourniture réguliére d'informations a la collectivité
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Au-dela de ces missions de base, le contrat prévoit en particulier les dispositions suivantes !

- Création d'une base de consultation des plans du réseau (SIG) disponible en
mairie via internet ; REALISE

- Mise en place de conventions spéciales de déversement sur demande de la
collectivité ; SUR TOUTE LA DUREE DU CONTRAT

- Quatre actions de communication sur la durée du contrat sous forme de plaquette
A4 diffusées aux administrés, ainsi qu’une conférence sur le fonctionnement du
service de I'assainissement,

EN COURS.

VEOLIA a notamment été mobilisé les 7 et 8 décembre 2016 pour les joumées de
l'environnement.

- Mise en place d'un fonds de solidarité ; REALISE

- Contrdle de conformité des branchements sur demande de la collectivité ; SUR
TOUTE LA DUREE DU CONTRAT

- Recherche des eaux parasites météoriques par fumigation sur 11 kms de
collecteur ; SUR TOUTE LA DUREE DU CONTRAT

- Curage préventif annuel de 15 % du réseau, soit environ 5,5 kms ; SUR TOUTE LA
DUREE DU CONTRAT

- Inspection Télévisuelle de 1500 ml de canalisation par an; SUR TOUTE LA
DUREE DU CONTRAT

- Curage 2 fois par an de chaque poste de relevage ; SUR TOUTE LA DUREE DU
CONTRAT

- Reéalisation de I'étude réglemeniaire de l'auto surveillance du réseau, REALISE

La collectivité prend en charge :
- Le contrdle de la mission du délégataire
- Les extensions et le renouvellement des réseaux

- Les nouveaux investissements cece® ¢ H

Pour l'assister dans le suivi de ce nouveau contrat, une mission d asglstanc@ na@ maitrise

d'ouvrage a été confiée au Cabinet spécialise G2C environnamént: B e
e
’ (c.e"E('
© @ Ec
................................................................................................. RezenegesssPrssgersssaancaan
ee€® .
jr— 1.3. Le territoire et la population desservie : ’ eeee .
......................................-.-...............................uu.---...‘: ......... c.ﬁ.:‘.?. see@anenens P PR

Le périmétre du service est constitué par le territoire de la Ville de Some.s Pont e 8®®

® ©

i Ly ®
Le service concerne : . . ess?
e ’- X

= La part des 11 098 habitants de la commune raccqrdae aul r@§eau de collecte
[D201.0] T e o

C

LLa commune compte 11 098 habitants en 2018, toutefois ic nombre exact des
habitants raccordés et desservis par le service de I'assainissement collectif n'est
pas connu.

La commune compte plus de 10 000 habitants et est dotée d'une Commission
consultative des Services Publics Locaux.

- 4950 abonnés
= Aucune autorisation de déversement d'effluents d'établissement industriel sur le
réseau — [D202.0]: 0

[P 201.1] : Le taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux usées des habitants
de la commune n’est pas calculable.
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2.2.2. Les postes de relévements
@ Principales opérations de maintenance

Les opérations de maintenance courante ont été réalisées et notamment les contréles
réglementaires sur les appareils électriques.

@  Bilan énergétique

Evolution de la consommation électrique des postes de refoulement en kWh

9000
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7000
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4000 -
3000 -
2000
1000 +

0 T T T T T T T T T —
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

La consommation énergétique du service correspond intégralement au fonctionnement des 4
postes de refoulement situés sur le réseau.

2.2.3. Le traitement des eaux usées
En vertu d'une convention, les eaux usées en provenance du réseau de collecte de Sollies-

’ Pont sont traitées sur la station d'épuration de la Crau dont la maitrise d'ouvrage est assumée
3 ““par la Communauté de communes de la Vallée du Gapeau.

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service - Assainissement collectif - 2018 Page 6/13



Données clienteles

13. Les données clientéles

3.1. Abonnés du service et assiette de facturation

Avec 4 950 abonnés desservis par I'assainissement collectif en 2018, le volume d'effluent
collecté sur le périmétre du service est de 451 728 m?, soit un volume de 94 m® par abonné.

500000 | —- 5000
490 000 | ’____-_—4—" 4500
| R S,
480000 i -
470000 - ’
| 3500
460000 | — g
m3 | 3000 §
450000 - 2
a
2500 2
440000 |
430000 [ 2000
420000 = & 1500
410000 | . 1000
2012 2013 2014 2016 2017 2018
mm Assiette (m3) redevance —a—Nb abonnés - Parts fixes réelles
Ces valeurs sont relativement stables depuis 5 ans.

= 3.2. Débordement des effluents dans les locaux des usagers — P251.1 : 0,00
2012 2013 2014 2015 2016 2017
OLe taux|de debﬁfagement chez Ie% usagers pour 1%00 abonnés esbﬂ@ 0,00 0
2012 2013 2014 s o 201 2018
Taux de débordement des efluents dans les ; :
locaux des usagers / 1000 abannés 0 o b ‘. i (},(iQ o D (124 g
3
s sesssssaisrraeaes P P sedesssressssstsEnansnen voveopililel ol vernes u...-...:;g,.l.‘.'r.f-l:‘ ........ e
E— 3.3. Taux de réclamations écrites — P258.1 : 5,80% *q i
Tessssnarssanasanss Banaas besssssassssaanasnaRaTan satreassssaatrEEaRanans sessasssiire Silrragans saranuas !(\‘!’C ...... e

Les réclamations écrites regues sont enregistrées et font Iobjet d un t.mtement per§qrgnal|se
En 2018, le taux de réclamations écrites reste correct mais en augmentation par rapport a

Le montant des impayés est important sur 'exercice 2018 (0,41%) :

I'exercice 2017. . CELAS
e
2012 2013 2014 2015 2016 |'~ 207 2018
F g
Taux de réclamations écries pour 1000 abonnés 511 2,63 2,34 426 278 { 481 5,86
] 3.4. Taux d’impayes - P257 0:0, 1%

Le taux d'impayés est calculé sur le montant global des factures qui inclue les services d'eau
potable et d'assainissement collectif.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Taut dingayés sirles Tokires deatdalanién | gyqq, 0.04% 0,13% 010% 0,25% 0.11% 041%
précédents
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4. La tarification du service

4.1.1. Les modalités de tarification

Le prix du service se décompose en :
e Une part délégataire composée :
= D'une part fixe par abanné (abonnement)
= D'une part variable proportionnelle au volume d’eau consommé
e Une part collectivité comprenant :
= Une partie proportionnelle au volume d’eau consommé
Les consommations sont payables au vu du relevé. Les facturations intermédiaires sont
basées sur une consommation estimée.

Chague année, le Conseil Municipal vote le tarif concernant la part revenant a la collectivité. ||
doit permettre d'eéquilibrer le budget en dégageant une capacité d'autofinancement suffisante
pour programmer les investissements nécessaires au maintien en état du patrimoine et en
particulier des canalisations.

Les taxes et redevances sont fixées par les organismes concernés.
Le service est assujetti a la TVA.

Les tarifs constituant la part du délégataire Veolia sont indexés annuellement conformément

au contrat d'affermage. En tout état de cause, le contrat prévoit que I'amplitude de révision du
tarif sera plafonnée par I'évolution de I'Indice des Prix & la Consommation.

4.1.2. Les tarifs

Les tarifs applicables aux 01/01/2017 et 01/01/2018 sont les suivants :

Tarifs du service d'assainissement collectif au 1er
janvier 2018 et au 1er janvier 2019

| 01/01/18 01/01/19

Part délégataire
Part fixe € / semestre 3,08 3,14
Part proportionnelle €/m? 0,1604 0,1632
Part collectivité

Part proportionnelle

Communale (EHT/m?) 0,30 0,30

’

Part proportionnelle
Communauté de Communes

Autres redevances

(€EHT/m? 0,56 0,56

Modernisation des réseaux de
collecte (Agence de l'eau)

TVA
Taux de TVA % | 10,0 10,0

(€EHT/m3) 0,155 0,15

L'indexation des tarifs du délégataire sur les indices de prix associés & ses activités
conduisent & une légére hausse de la part délégataire en 2018 par rapport a 2017.

La redevance pour modernisation des réseaux de collectes percue par I'agence de I'eau a,
quant a elle, légérement diminuée. La part collectivité reste stable.
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Tarification du service

4.2. Evolution de la facture 120 m?®

Le détail de la facture correspondant a une consommation de 120 m* est fourni ci-dessous.

Evolution de la facture 120 m® pour le service d'assainissement collectif

Composantes

[Part ﬂéfé_gata?ré

01/01/18

01/01/19

Variation
N/N-1

Part fixe 6,16 1,79%
Part proportionnelle 19,25 19,58 1,72%
Sous-total part délégataire 25,41 25,85 1,74%

IPart collectivité

Part proportionnelle 103,20 103,20 0,00%
Sous-total part collectivité 103,20 103,20 0,00%
Organismes publics
(Agngndcegrc]llzall'tg;?; )des réseaux de collecte 18,60 18,60 0,00%
Total HT pour 120 m® 147,21 147,65 0,30%
TVA 14,72 14,77 0,30%
Total TTC pour 120 m* 161,93 162,42 0,30%

Prix TTC du service au m® pour 120
m3

Le montant de la facture du service d'assainissement collectif au

1,3494 |

1,3535

16I’

consommation de 120m? est de 161,93 €, soit 1,35 €TTC/m>.

0,30%

janvier 2018 pour une

& D204.0 - Prix TTC du service au métre cube pour une factura de’ 120 m3:1,3494 €/m®.

P

Le nombre d’abandons de créances a caractére social ou de ver%emenia a u"l f&nds de

solidarité est de 0 en 2018.

= P207.0 : le montant des abondons de créances a caractere sorial ou de,versérﬁént parle

délégataire & un fonds de solidarité est de 0,00€.

Par ailleurs, le montant total des abandons de créances est de gsg €en 20

'|<={

(
- (

L
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-[5. Les données financieres

B P R sesassessnan

— 5.1. Recettes du service .

B T T T TP T T T Iy T T T TP T T T TR PRy

En 2018 les recettes du délégataire se décomposent de la maniére suivante :
s Recettes d’exploitation liées a la facturation du service : 104 337 €

e Produits des travaux attribués a titre exclusif : 39 815 €

Pour l'exercice 2018 la commune a pergu 132 936 € de recettes liées a la surtaxe.

............................................................................................

Le délégataire remet annuellement un Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation (CARE).
Le CARE 2018 est présenté ci-dessous :
SADE EXPLOITATION DU SUD EST Version Finale

Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation
Année 2018

(Vo)
L
4 q) (en application du décret du 14 mars 2005)
O e
U Collectivité: WC011 - SOLLIES PONT DSP ASST Assainissement
LIBELLE 2017 2018 Ecart %
C PRODUITS 351 577 346 046 |-1.57 %
Exploitation du senice 99 738 104 337
O Collectivités et autres organismes publics 222 435 201 895
Travaux atinbués a titre exclusif 29 404 39 815
C oo CHARGES 368 460 324 731 |-11.87 %
Personnel 57 886 45 211
g Energie électrique 1657 744
h‘ x1 . i s
4 Sous-traitance, matiéreset foumitures 52618 45014
Impéts locaux et taxes 238 567
Q‘ﬁ Autres dépenses d'exploitation 17 692 14 950
m . 2 téldcommunications, poste et telegestion 1728 1072
0 \ AT, engins et véhicules 8427 5138
k; @ ' infarmatique _ 2 981 2970
assurances 507 1710
locaux 1409 3376
C : autres 2640 684
Redevances conlractuelles 1548 2079
C Contribution des senices centraux et recherche 7944 7810
s VG ) Collectivités et autres organismes publics 222 435 201 895
O Charges relatives aux renouvellements 5729 5799
o pour garantie de continuité du service 2 480 2510
Y fonds contractuel ( renouvellements ) 3249 3289
Pertes sur créances irrécouvrables-Contentieux recouvrement 712 662
RESULTAT AVANT IMPOT - 16 883 21 316 NS
Impét sur les sociétés (calcul nomatif) 0 7104
RESULTAT - 16 883 14 212 NS

Conforme & la eirculaire FP2E de janvier 2006 41172019
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Ce tableau correspond au détail de la premiére ligne du CARE (produits hors TVA).

Etat détaillé des produits (1)

Année 2018
Collectivité: WC011 - SOLLIES PONT DSP ASST Assainissement
LIBELLE 2017 2018 Ecart %
Recettes liées a la facturation du senice 98 190 102257 | 414 %
dont produils au bitre de l'année (hors estimations conso) o7 114 102 522
dont variation de la part estimée sur consommalions 1076 - 265
Ristoumes 1548 2079 34.30 %
dont praduifs au fitre de l'année (hors estimalions conso) 1548 2079
Exploitation du service 99 738 104 337 | 4.61%
Produits : part de la collectivté contractante 147 351 132936 |-9.78%
dont produits au litre de 'année (hors eslimations conso) 145754 140 935
dont variation de la part estimée sur consommations 1597 - 7999
Redevance Modernisation réseau 75084 68 959 8.16 %
dont produits au litre de l'année (hors estimations conso) 75336 73091
dont vaniation de la part estimée sur consommations - 251 - 4133
Collectivités et autres organismes publics 222 435 201895 |-9.23%
Produits des travaux attribués a titre exclusif 29 404 39816 |36.41 %|
(1) Cette page contient le détail de la premiére ligne du CARE (produits hors TVA). 41119

Compte tenu des arrondis effectués pour présenter la valeur sans décimale, le total des produits ci-dessus peut
étre différent  quelques euros prés du total des produits inscrits sur le compte annuel de résultat de
I'exploitation.

............................... S L L L L L L L T LT

] 5.3. Travaux réalisés et programmés par le délégataire

Le délégataire s'est engagé a réaliser tout le renouvellement qui sera nécessaire pour
maintenir les installations du service en bon état de fonctionnement et d'aspect.
En 2018, au titre de cette garantie pour continuité de service, le délégatzire a réalisé
e Lasuppression d'un maillage inutile au chemin des Aiguiars ;
o  Le remplacement d'un siphon disconnecteur détérioré'; oy ]t
e Le remplacement d'un tampan de siphon sur chaussée. '
D'autre part, un programme contractuel de renouvellement a ett. inis en plaqe Il est

provisionné chaque année par le délégataire et les dépenses de reruuve'lement r@allsees

dans ce cadre en sont ensuite déduites. g

A ce titre il a dépensé 977,82 € de renouvellement programme pour

o Leremplacement de la télétransmission du PR St Roch

Le délégataire a également réalisé 14 branchements neufs dans ls.cadre‘des travaux qui lui
sont attribués 4 titre exclusif.

Aucun programme contractuel d'investissement n'a été mis en place pour le service de
I'assainissement collectif.
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...............................................................................................................................

..............................................................................................................................

®  Travaux réalisés

En 2018, la collectivité a effectué les opérations suivantes :

Place Gardanne — réhabilitation réseau 13 872,00 €
Total 13 872,00 €

..............................................................................................................................

..............................................................................................................................

@ Etat de la dette du service au 31/12/2018

Le montant du capital restant dd par le service d'assainissement de la commune au
31/12/2018 est nul.

Encours de la dette au 31 décembre 2018 : 0,00€
Epargne brute annuelle au 31 décembre 2018 : 50 357,92 €

La durée d'extinction de la dette, qui correspond au temps théorique nécessaire a la
collectivité pour annuler sa dette, est donc sans objet.

®  Amortissements

Sur I'exercice 2018, les amortissements réalisés par le service sont de 80 025,25 €.

INancileres

Donnees
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Annexes

SYNOPTIQUE DU RESEAU D’ASSAINISSEMENT

Les Lougiers

Las Sanas

Davard les Senes

QN
E
COC valiee du Copeou

d
H
X
28705706
BELGENTILR
SOLLIES -TOUCAS

382 &
I
£Z 3
;C\.
=
<l
35
5.
857
L -]
352
"G
vh
o,g
= =
°

2 .NOTE DE L’AGENCE DE L’EAU RHONE-MEDITERRANEE-CORSE
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